Année de référence

2014

Services d'assainissement collectif

Arques Dieppe Ceinture agglo
Indicateurs descriptifs des services
D201.0 [Estimation du nombre d'habitants desservis (u) 2280 32153 13714
D202.0 |Nombre d'autorisations de déversements d'effluents non domestiques (u) 1 28 25
D203.0 [Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration (TMS) 22 1032 246
D204.0 |Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 (€/m3) 1,72 2,29 3,71
Indicateurs de performance
P201.1 |Taux de desserte par des réseaux de collecte (%)
P202.2 |Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux (note sur 100) 28 28 26
P203.3 |Conformité de la collecte des effluents (méthode de calcul non publiée)
P204.3 |Conformité des équipements d'épuration (méthode de calcul non publiée)
P205.3 |Conformité de la performance des ouvrages d'épuration (méthode de calcul non publiée)
P206.3 |Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées sur filieres conformes (%) 100 100 100
P207.0 |Montant des abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité (€/m3) 0 0 0
P251.1 [Taux de débordements des effluents dans les locaux des usagers (u/1000 habs) 0 0 0
P252.2 [Nombre de points noirs du réseau de collecte par 100 km (u/100 km) 45 17 3
P253.2 |Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte hors branchements (%) 0 0 0
P254.3 |Conformité des performances des équipements d'épuration (%) 100 100 98
P255.3 |Indice de connaissance des rejets eu milieu naturel (note de 0 a 120)
P256.2 |Durée d'extinction de la dette (années) 0,38 0,38 0,38
P257.0 |Taux d'impayés sur les factures de I'année précédente (%) 1,61 1,90 0,67
P258.1 |Taux de réclamations écrites (u/1000 abonnés) 0,00 0,00 0,17




